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ZDALNA POMOC DLA WINDOWS | MACOS

Zdalna pomoc,
ktora

dokumentuje.

kacz sie bezpiecznie z komputerami i serwerami —

w sieci lokalnej lub przez internet, bez

przekierowania portéw u klienta. Kazda sesja moze

stac sie gotowym raportem PDF.
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Deutsch - English - Polski

Trzy programy, jedna zdalna pomoc.

Dopasowane do siebie — od doraznej pomocy po stale obstugiwang serwerownie.
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Console

Twoje centrum sterowania:
wszystkie komputery klientéw ze
stanem na zywo w folderach,
potaczenie jednym kliknieciem,
historia sesji ze wszystkich
stanowisk.
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Host

Cicha ustuga na obstugiwanych
komputerach i serwerach — zawsze
dostepna, aktualizacje prosto z
Console.

Instalowany na state

Go

Dorazna pomoc bez instalacji:
identyfikator i hasto jednorazowe.
Na zyczenie z Twoim logo i
wezwaniem pomocy jednym
kliknieciem.

Bez instalacji

Program technika

Wszystko, czego potrzebuje zdalna pomoc

Petna kontrola

Mysz, klawiatura, Ctrl+Alt+Del,

kilka monitoréw, wygaszenie
ekranu.

Wiadomosci
Napisz do uzytkownika —

wiadomos¢ zostaje na ekranie
takze po sesji.

Menedzer plikéw

Dwa okna obok siebie —
przesytanie plikéw w obu
kierunkach.

Informacje o systemie

Sprzet, obciagzenie, dyski i
zalogowani uzytkownicy na
pierwszy rzut oka.

Dostep sieciowy

RDP, bazy danych i panele WWW
komputera klienta — bez VPN.

Go-Support

Whasna wersja Go: klient klika, a Ty
taczysz sie jednym kliknieciem.

Historia

Kazda sesja z czasem trwania i
technikiem, synchronizowana,
eksport do CSV.

Bezpieczenstwo

Szyfrowanie, podpis cyfrowy,
opcjonalna zgoda, logowanie
dwuetapowe.



WYROZNIK REMOTECIRCLE

Kazda sesja staje sie profesjonalnym

Podczas pracy w tle powstaje petna dokumentacja IT: ktory komputer, jak dtugo, jakie kroki. Na korcu PDF w
folderze klienta lub od razu w skrzynce pocztowej — z Twoim logo i w Twoich kolorach.

0 Zapisywane automatycznie. Komputer docelowy, system,

poczatek i koniec, taczny czas, technik — bez dodatkowej 3y Raport zdalnej pomocy
pracy. 5 MARIOSIEBERT-IT

Takze wstecz. Raport uruchomiony pozniej i tak zawiera
wszystkie zdarzenia sesji.
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Notatki i zrzuty ekranu. Zapisz, co zostato zrobione — PRAXIS-SERVER Max Muster
prosto z trwajacej sesji.
0‘ Twoja marka. Nazwa firmy, wtasne logo i piec szablonow 00:42:1
— od stylu szkfa po klasyczny. T
° Od razu na miejscu. Osobny folder dla kazdego klienta [ 09:12
lub wysytka e-mailem — jako dowdd i do rozliczen.
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Bezpieczenstwo, ktoremu ufaja klienci Bezptatnie na co dzien

@ Petne szyfrowanie TLS, w sieci lokalnej z przypinaniem
certyfikatu. 0 € / bezterminowo, bez umowy

© Hasto dostepu sprawdza sam komputer docelowy jako Dla uzytkownikéw prywatnych i matych firm z jedna
wzmocniony skrot. sesja jednocze$nie — ze wszystkimi funkcjami.

@ Lista urzadzen i ustawienia szyfrowane end-to-end — . . e d dren
L °
serwer ich nie widzi. Jedna sesja jednoczesnie, do 10 urzadzen
® Wiecej kanatéw i nieograniczona liczba urzadzen na

® Konto z logowaniem dwuetapowym (aplikacja .
zapytanie

uwierzytelniajaca).

® Wszystkie programy i aktualizacje podpisane cyfrowo. O S ey 8 NS g n (W x5
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MARIOSIEBERT-IT - Mario Siebert
Pobierz RemoteCircle Go i rozpocznij pierwszg zdalng sesje w minute. Deipe Stegge 93 - 48653 Coesfeld

Wyprobuj teraz za darmo.

info@mariosiebert-it.de




